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Uw baby ligt op de N*-Dienst. Wat nu?

Uw kindje werd opgenomen op de N*-dienst. Waarschijnlijk zit u nu met

een hele reeks vragen en daarom hebben wij deze infobrochure voor u

opgesteld. Wij hopen dan ook op de meeste van uw praktische vragen

antwoord te kunnen geven, maar eerst en vooral willen we even dieper

ingaan op het begrip “N*-dienst”.

N*-dienst in het OLV Ziekenhuis

In België kan men twee niveaus van N-diensten onderscheiden.

1. NIC-dienst: “diensten voor intensieve neonatale zorgen”.

 Deze diensten zijn bestemd en uitsluitend voorbehouden voor de

opname en verzorging van pasgeborenen die een intensieve

behandeling nodig hebben.

 Dergelijke gespecialiseerde diensten vindt men terug in universitaire

ziekenhuizen.

2. N*-dienst: “dienst voor gespecialiseerde (niet-intensieve) neonatale

zorgen”. Elke kraamafdeling moet over een dergelijke N*-dienst

beschikken, zo ook het OLV Ziekenhuis.

Onze N*-dienst heeft een schriftelijke binding met een erkende NIC-

dienst, i.c. het Universitair Ziekenhuis te Gent. Er is dus samenwerking

en overleg tussen beide eenheden om een kwalitatief hoogstaande zorg

voor de pasgeborene en de ouders te verzekeren. Hierbij willen we

echter vermelden dat de ouders vrij zijn in hun keuze van de NIC-

dienst, mocht een overplaatsing noodzakelijk zijn.
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De N- van N*-dienst staat voor neonatologie.



De Kinderartsen op onze N*-Dienst

 Dr. D. Van Gysel, diensthoofd

 Dr. V. De Telder

 Dr. B. Bruylants

 Dr. E. Govaere

 Dr. A-S. Cornelis

 Dr. C. Van Hemelrijk

 Dr. M. de Laat

 Dr. H. Franckx
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Afhankelijk van de wachtdienst, staat er een kinderarts 

ter beschikking van de N*-dienst.  Deze dokter 

onderzoekt uw baby dagelijks.



Wanneer wordt uw baby opgenomen op 

de N*-dienst?

Er wordt beslist uw baby op te nemen op de N*-dienst, wanneer hij/zij

een gespecialiseerde zorg en een aangepaste omgeving behoeft, en dit

o.a. omwille van:

 een laag geboortegewicht;

 te vroeg geboren;

 ademhalingsproblemen;

 problemen met de bloedsomloop;

 problemen met het maag- en darmstelsel;

 behoefte aan fototherapie naar aanleiding van geelzucht van de baby

(deze therapie kan in bepaalde omstandigheden ook in de kamer van

de moeder doorgaan);

 infectierisico of bewezen infectie;

 ter observatie na een keizersnede;

Bezoekregelging van de N*-Dienst en 

Hygiënische Voorzorgsmaatregelen

Als ouder heeft u onbeperkte bezoekmogelijkheden.

Gelieve de ‘privacy’ van de andere baby’s te eerbiedigen en het bezoek

te beperken tot uw baby!

De baby’s op de N*-dienst zijn erg vatbaar voor infecties. Gelieve

daarom ringen, armbanden en uurwerk uit te doen. In het inkomsas van

de N*-dienst kan u uw handen wassen met water en zeep, grondig

afdrogen en ontsmetten met handalcohol.
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De ouders van de op de N*-dienst verblijvende baby’s hebben het recht

om hun baby te bezoeken samen met een door hen gekozen andere

volwassen persoon. Uiteraard mogen de bezoekers niet ziek zijn, geen

tekenen van verkoudheid, koorts… vertonen.

Broers of zusjes, jonger dan 16 jaar, kunnen éénmaal per week, één kind

per keer, vergezeld van een ouder, op bezoek komen. Dit bezoek dient in

overleg met de verpleging van de N*-dienst te gebeuren. Het bezoek

wordt dan beperkt tot 5 à 10 minuten. De handen worden gewassen en

ontsmet met handalcohol en een aangepast masker wordt aangetrokken.

Indien de babybox vrij is en uw pasgeborene ligt in een bedje, dan zal

het bezoek daar plaatsvinden. Het bezoekende kind mag ook nu niet ziek

zijn, niet verkouden zijn, geen koorts hebben. Een contact met varicella

(wind-/waterpokken) moet minstens 21 dagen geleden zijn, tenzij het

kind reeds varicella heeft doorgemaakt (verworven immuniteit).

Andere bezoekers kunnen alleen via het venster naar uw baby’tje kijken.

Informatie over de baby

Uiteraard kunnen wij via de telefoon alleen de ouders informatie geven.
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Voor alle duidelijkheid: er worden geen bezoekers toegelaten zonder 

begeleiding van één van de ouders! 

Het rechtstreeks nummer van de 

N*-dienst is: 053 72 43 02.





Hoe wordt de baby verzorgd en wat is de 

rol van de ouders hierin? 

De kinderarts die beslist om uw baby’tje een poosje op te nemen op de

N*-dienst, zal u steeds te woord staan en de nodige informatie geven.

Hij zal u inlichten over de toestand, de behandeling en de te verwachten

evolutie van uw kindje.

Tevens zorgen wij ervoor dat de mama zo snel mogelijk na de bevalling

haar baby kan bezoeken, eventueel in rolstoel of in bed…

Indien mogelijk kan de baby even op de kamer gebracht worden.

Voor verdere praktische vragen, eventuele verduidelijking of problemen

kunt u steeds beroep doen op de verpleegkundigen en vroedvrouwen.

Zij zijn steeds bereid u hierin te helpen.

Zij zullen u uitleg geven over het gebruik van de respirator, als uw baby’s

ademhaling ondersteund moet worden.

Indien de hartslag en ademhaling van uw baby moet gevolgd worden,

krijgt u uitleg over de monitor. U zal tevens geïnformeerd worden over

de voeding van uw kindje.

Men kan ook borstvoeding geven op de N*-dienst, alhoewel het soms

noodzakelijk is dat de moedermelk afgekolfd wordt, en met een flesje

aan de baby wordt gegeven. Natuurlijk staan de vroedvrouwen en de

verpleegkundigen van de N*-dienst steeds paraat om de

afkolvingstechniek aan te leren. Tevens is al het nodige materiaal ter

beschikking op de afdeling. Potjes om de moedermelk in te bewaren zijn

op de afdeling verkrijgbaar.
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Flesvoeding

Het aantal voedingen dat uw baby per dag nodig heeft is afhankelijk van

het gewicht. Dit aantal bepaalt ook de uren waarop uw baby het flesje

mag krijgen. Spreek zeker met de verpleging af wanneer u het flesje zelf

wenst te geven.

De wegwerpbare flesjes die we op de N*-dienst gebruiken, zijn niet

geschikt voor hergebruik thuis.

Wat heeft uw baby nodig op de N*-

Dienst?

Behalve kousjes of sokjes heeft uw baby geen kleertjes nodig.

Indien u dit wenst, kan u eigen kleertjes gebruiken, op voorwaarde dat

ze door u gewassen worden.

Knuffels dient u te beperken tot één klein, wasbaar knuffeltje dat u

wekelijks meeneemt naar huis om te wassen (infectiegevaar).
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UURSCHEMA:

 8x: 8 - 11 - 14 - 17 - 20 - 23 - 02 - 05 

 7x: 7.30 - 10.30 - 13.30 - 16.30 - 19.30 - 23.30 - 03.30

 6x: 8 - 11.30 - 15 - 18.30 - 23 - 04.30





Eindelijk naar huis!

De kinderarts die uw kindje op de N*-dienst heeft opgenomen, bepaalt

ook wanneer hij/zij naar huis mag. Deze ontslagdatum zal u tijdig

meegedeeld worden.

Bij het ontslag krijgt u nog uitgebreide informatie van de dokters en de

verpleegkundigen: uren van voeding, bereidingswijze van voeding,

toediening van vitaminen, eventuele aandachtspunten,...

Ook hebben wij voor u een aangepaste informatiegids hieromtrent,

waarin u de datum en het uur van het eerste controle-onderzoek zal

terugvinden.

9



10



11



Contactgegevens 

Campus Aalst 

Moorselbaan 164 - 9300 Aalst 

Hoe kan u ons contacteren?

 Neonatologie: 053/72 43 02
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www.olvz.be



Heeft u nog vragen?

Aarzel dan niet om contact op te nemen met de N*-dienst. 

Onze verpleegkundigen staan dag en nacht te uwer beschikking!

D i s c l a i m e r

De informatie in deze brochure is van algemene aard en is bedoeld om u een globaal beeld te 

geven van de zorg en voorlichting die u kunt verwachten. In iedere situatie, en dus ook de uwe, 

kunnen andere adviezen of procedures van toepassing zijn. Deze brochure vervangt dus niet de 

informatie die u van uw behandelend arts reeds kreeg en die rekening houdt met uw specifieke 

toestand. Zijn er na het lezen van deze brochure nog vragen schrijf deze eventueel op en 

bespreek ze in ieder geval met uw behandelend arts.
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