INFORMATIE VOOR DE PATIENT
brochure / Personen Alarm Systeem (PAS)




Inleiding

Wil u zo lang mogelijk thuis blijven wonen? Wenst u in uw vertrouwde
omgeving te blijven? Wilt u de zekerheid dat u steeds iemand kan
bereiken?

Veiligheid is zeer belangrijk. Soms heeft u hulp nodig, maar is het
telefoontoestel niet binnen handbereik. Het personenalarmsysteem (PAS)
kan dan de oplossing zijn die u zoekt!

In deze brochure geven we u uitleg hoe het werkt en welke systemen er
aanwezig zijn. Indien u nog vragen heeft, kan u steeds terecht bij de
ergotherapeuten of de sociale dienst.




1. Hoe werkt het systeem?

Met het personenalarmsysteem kan u met één druk op de knop
automatisch de alarmcentrale bereiken.

Het personenalarmsysteem bestaat uit 2 delen:

= Het zendertje dat ofwel rond uw hals hangt ofwel rond de
pols gedragen wordt.

= Het alarmtoestel zelf dat op het telefoonnet wordt aangesloten.

Wanneer u drukt op de knop, wordt de alarmcentrale automatisch
verwittigd en kan u via het alarmtoestel de hulpverlener spreken.
De centrale verwittigt onmiddellijk een door u opgegeven familielid, buur
of hulpverlener.

Met dit systeem kan u dag en nacht hulp inroepen. Zijn uw
contactpersonen niet bereikbaar, dan waarschuwt de alarmcentrale de
politie of ambulance.

2. Waar te bekomen?

Het systeem kan gehuurd worden bij uw mutualiteit, het Wit-Gele kruis
(mits aansluiting) en bij het OCMW (afhankelijk van de verblijfplaats).
U dient een overeenkomst te tekenen en een éénmalige activatiekost of
waarborg te betalen. Maandelijks wordt er een huurprijs aangerekend.

Minimum 3 personen moeten er opgegeven worden, die de
centrale kan contacteren in geval van nood. Deze personen moeten

telefonisch bereikbaar zijn en toegang hebben tot uw woning. Ze
moeten ook vrij snel ter plaatse kunnen zijn.
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Indien u voor het Wit-Gele Kruis kiest als verstrekker zijn er twee
mogelijkheden. Ofwel geeft u drie personen op (familie, buur...); ofwel
komt er een professionele zorgverlener langs. In dit geval vragen ze om
een sleutelkastje aan te schaffen zodat ze de woning kunnen betreden.

3. Verschillende systemen

U kan contact opnemen met de eerder vermelde diensten om te
beluisteren over welke systemen zij beschikken.

Er is ondertussen ook de mogelijkheid om via webshops een PAS aan te
kopen. %

3.1 PAS met vaste lijn

Bij dit toestel heeft u een alarmknop die u op
het lichaam draagt en een ontvangsttoestel
dat aan uw telefoonaansluiting verbonden
wordt.

3.2 PAS zonder vaste lijn

Wanneer u geen vaste telefoonlijn hebt thuis, kan men ook werken via
de GSM met een simkaart.

3.3 PAS met GPS / Locatiebepaling

Dit alarmsysteem bestaat in de vorm van
een GSM. Deze GSM is uitgerust met een
GPS en één grote alarmknop die de
centrale verwittigt. Dankzij het GPS
systeem kan de alarmcentrale uw locatie
bepalen.




3.4 Detectoren

Bij de verschillende ziekenfondsen zijn er allerlei extra detectoren die bij
het PAS systeem kunnen gevraagd worden. Zoals:

= Rookmelder: Bij een abnormale rookontwikkeling geeft dit toestel

alarm gegeven binnenshuis en bij de centrale.

= Valdetector: De detector geeft een signaal na een bruuske
beweging (de val) waarna de persoon niet kan recht staan. Hierbij
wordt er automatisch alarm gegeven wanneer u niet meer in staat

bent om op de knop te duwen.
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4, Wat als de stroom uitvalt?

Wanneer de elektriciteit uitvalt, schakelt het vaste alarmtoestel over op
de noodbatterij. Dit hangt echter af van uw telefoonverbinding of uw
personenalarmsysteem al dan niet blijft werken bij een stroomuitval. Dit
komt doordat het alarmtoestel deze oproep niet naar buiten kan sturen.

Wanneer er een klassieke analoge telefoonlijn aanwezig is (zoals
Proximus/Belgacom), kan u het PAS gedurende vier uur zonder
problemen gebruiken. Dit is ook het geval als u werkt met een gsm met
een simkaart.

Wanneer uw telefoon werkt met een digitale telefoonlijn die werkt met
een modem (Telenet, tele2) zonder noodbatterij, dan zal de oproep niet
doorgaan naar de alarmcentrale. De mantelzorgers kunnen dan niet
verwittigd worden.

Wanneer de stroom aangekondigd onderbroken wordt,
zoals bv geplande werken, kan u uw familie dit tijdig laten

weten en vragen om sneller langs te komen of contact
op te nemen (gsm).







Contactgegevens

o1V

Campus Aalst ]
Top in Zorg.
Moorselbaan 164 — 9300 Aalst

= Interne Liaison Geriatrie: tel. 053/72 44 25

= Sociale Dienst Geriatrie (afdeling D1 en D2): tel. 053/72 49 98 of
tel. 053/72 44 29

Campus Asse
Bloklaan 5 — 1730 Asse
= Interne Liaison Geriatrie: tel. 02/300 60 88

= Sociale Dienst Geriatrie (afdeling VE 2): tel. 02/300 60 87

Campus Ninove
Biezenstraat 2 — 9400 Ninove

= Sociale Dienst (afdeling Sp): tel. 054/31 20 07

Disclaimer

De informatie in deze brochure is van algemene aard en is bedoeld om u een globaal beeld te geven
van de zorg en voorlichting die u kunt verwachten. In iedere situatie, en dus ook de uwe, kunnen
andere adviezen of procedures van toepassing zijn. Deze brochure vervangt dus niet de informatie
die u van uw behandelend arts reeds kreeg en die rekening houdt met uw specifieke toestand. Zijn
er na het lezen van deze brochure nog vragen schrijf deze eventueel op en bespreek ze in ieder
geval met uw behandelend arts.
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